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Credito, le settimane
diventano minuti

Deda Credit scommette sull A agentica per rendere
pituveloci i processi di banche e intermediari

Giulia Cimpanelli

A un anno dalla nascita,
! Deda Credit prova a ridi-

segnare il modo in cui

banche e intermediari
gestiscono il credito. La Credit Plat-
form Company del gruppo tecnolo-
gico Deda enata a ottobre 2025 e 0g-
gi conta oltre 200 professionisti e
pit di 70 clienti tra gruppibancarie
societa finanziarie. Il credito, ricor-
da Bolandrini, resta uno dei princi-
pali motori di crescita del Paese, ed
ésuquesto terreno chela societa ha
scelto diconcentrareil proprio inve-
stimento tecnologico.

«L’elemento di discontinuita &
una visione del credito su tutta la fi-
liera, doveiverticali nonsono pit si-
los separati, ma componenti di una
piattaforma integrata», spiega va-
nes Bolandrini, ceo di Deda Credit.
«Immaginiamo una piattaforma
aperta, progettata per integrarsi e
dialogare con ecosistemi esistenti.
Su questa architettura, I'AI & uno
stratotrasversale e strategico».

La piattaforma, basata su micro-
servizi e Api, digitalizza l'intero ci-
clo divita del credito, dall’apertura
pratica alla gestione delle scadenze

ca automatizza il contatto col debi-
toreintegrando dati Psd2 e Psd3.

La modalita conversazionale, con
chathot capaci di generare propo-
ste di delibera-fido, produce un’effi-
cienza stimata tra il 20 e il 30% sui
processilegatial credito. Le leve dei
benefici, spiega Bolandrini, sono
tre: «Il rischio, perché la qualita del-
la valutazione consente decisioni
pit consapevoli; i costi, perché l'au-
tomazione efficienta le attivita ripe-
titive; e gli impieghi, perché il tem-
po liberato puo essere dedicato ad
attivita a maggior valore». A queste
si aggiunge un quarto la qualita del
dato: una migliore integrazione e
pulizia delle informazioni, sottoli-
nea Bolandrini, permette decisioni
pit accurate e tempestive.

«L'intelligenza artificialenon fara
scomparireillavore degli analisti fi-
nanziari. Ne cambiera il contenuto:
Al potra occuparsi della raccolta e
dellanalisi dei dati e dell’individua-
zione di correlazioni e anomalie. Tl
valore dell'analista sispostera verso

linterpretazione, il giudizio ¢ la de-

cisione, che richiede competenza».

creditochein Italia vale centinaia di
miliardi, con un potenziale stimato
oltre i 594 miliardi secondo il Poli-
tecnico di Milano.
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